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Sorgenfrei im Geschäftsalltag
Ob Fragen zu Bewilligungen, Streit wegen einer betrieblichen Liegenschaft oder Är-
ger wegen einer Datenschutzverletzung – der Baustein «Betriebsalltag» nimmt Ihnen 
die rechtlichen Unsicherheiten und Sorgen in Zusammenhang mit Ihrer betrieblichen 
Tätigkeit ab und unterstützt Sie bei auftretenden rechtlichen Fragen und Rechtsfällen. Er 
ist der Grundbaustein der Rechtsschutzversicherung und kann mit weiteren Bausteinen 
kombiniert werden.

 

Welcher Fall ist versichert? Beispiele

Liegenschaften
Rechtliche Fragen und Streitigkeiten im Zusammenhang mit versicherten Liegenschaften in der Schweiz

•	 als Mieter:in oder Pächter:in Ihnen wurde die Betriebsliegenschaft gekündigt und Sie möch-
ten sich dagegen wehren.

•	 aus Kauf, Verkauf und Reservation (inkl. Mäklerverträgen) Der Verkäufer einer Liegenschaft verlangt plötzlich höhere 
Reservationsgebühren als ursprünglich vereinbart und bezahlt.

•	 als Bauherr:in aus Neu-, An- und Umbau sowie bei Einspra-
chen gegen eigene Bauvorhaben

Sie planen den Umbau Ihres Fabrikgebäudes. Eine Nachbarin 
ist damit nicht einverstanden und erhebt Einsprache gegen Ihr 
Bauvorhaben.

•	 aus Gebäudeunterhalt Der Wartungsvertrag über die Heizung wird ungerechtfertigt 
teurer und Sie möchten sich dagegen wehren.

•	 mit Nachbar:innen (z. B. Lärmklagen) oder bei Einsprachen 
gegen Bauvorhaben von direkt angrenzenden Nachbar:in-
nen

Ein Nachbar beklagt sich über den Lärm Ihrer Lieferwagen, die 
am frühen Morgen losfahren, und verlangt, dass Sie den Fahr-
betrieb einschränken.

•	 aus Besitz und Eigentum, inkl. Stockwerkeigentum Ihr Ladenlokal ist Teil einer Stockwerkeigentümergemein-
schaft. Nach einer Sanierung der Liegenschaft beschliesst die 
Gemeinschaft, dass Sie einen erheblichen Teil der Sanierungs-
kosten zu tragen haben.

•	 bei Enteignung durch den Staat Sie sind Eigentümerin von verschiedenen Lagerhallen. Nun 
will der Kanton eine Strasse bauen lassen und plant den Abriss 
einer Ihrer Lagerhallen.

Einrichtung und Infrastruktur
Rechtliche Fragen und Streitigkeiten im Zusammenhang mit 
Ihrer Einrichtung und Infrastruktur wie zum Beispiel 
•	 Mobiliar
•	 Maschinen
•	 Nutztiere
•	 Software, Internetzugang und sonstige Abos
•	 Fahrzeuge ohne Kennzeichen

Sie haben für Ihr Unternehmen dringend benötigte Einrich-
tungsgegenstände bestellt. Die Ware ist beschädigt geliefert 
worden.

Geistiges Eigentum
Abwehr und Einfordern von Ansprüchen aus 
•	 Markenrecht
•	 Designrecht
•	 Patentrecht
•	 Urheberrecht

Sie haben eine Firma gegründet und ein tolles Logo designt. 
Nun wirft Ihnen ein Konzern vor, dass dieses deren Marke zu 
ähnlich sei und Sie das Markenrecht verletzen.
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Legal Services – immer mit dabei
Ob Vorzugskonditionen beim Erstellen von Verträgen, kostenlose Rechtstipps 
mit Checklisten und Vorlagen oder ein kostenloser Arbeitszeugnisgenerator 
über MyRight – unsere Legal Services vereinfachen Ihren Geschäftsalltag und 
sind für Sie inklusive. Zudem profitieren Sie von unserem Netzwerk von Anwäl-
tinnen und Anwälten und haben mit uns eine starke Partnerin an Ihrer Seite.

Welcher Fall ist versichert? Beispiele

Konsumentenschutz und Wettbewerb
Rechtliche Fragen und Streitigkeiten

•	 im Zusammenhang mit der Abwehr und Einforderung von 
Ansprüchen aus unlauterem Wettbewerb

Ein Mitbewerber macht Ihre Produkte in seiner Werbung 
schlecht.

•	 aus Verstössen bezüglich der Deklaration von Waren und 
Dienstleistungen oder der Auskunftspflicht (Konsumenten-
schutz)

Die Verwaltungsbehörde büsst Sie wegen falscher Deklaration 
Ihrer Ware.

•	 bei Vorwurf der Anwendung missbräuchlicher Preise oder 
Verletzung der Auskunftspflicht (Preisüberwachungsgesetz)

Ein Mitbewerber hat dem Preisüberwacher gemeldet, dass Sie 
Ihre Preise missbräuchlich anheben wollen. Daraufhin leitet 
der Preisüberwacher eine Untersuchung ein und es droht 
Ihnen eine Busse.

•	 aus dem Kartellrecht Die Wettbewerbsbehörden eröffnen ein Untersuchungsverfah-
ren gegen Sie und Sie benötigen Unterstützung.

Datenschutz und Cybersicherheit
Rechtliche Fragen und Streitigkeiten im Zusammenhang mit
•	 Datenschutzverletzungen
•	 Kreditkarten- und Identitätsmissbrauch
•	 Verletzungen Ihrer Persönlichkeit (inkl. Abwehr von Scha-

denersatzansprüchen) in On- und Offlinemedien, die für 
andere Personen erkennbar sind

•	 Ihren Domains

Ihr Onlineshop wurde gehackt und Sie werden beschuldigt, un-
genügende Massnahmen getroffen zu haben, um Ihre sensib-
len Kundendaten zu schützen.

Geschäftsalltag
Rechtliche Fragen und Streitigkeiten im Zusammenhang mit

•	 Schadenersatz und Genugtuung Eine Kundin stolpert in Ihrem Geschäft, verletzt sich und for-
dert Schadenersatz ein.

•	 der Verteidigung in Straf- und dazugehörigen Verwaltungs-
verfahren bei Fahrlässigkeitsdelikten (etwas, das aus Ver-
sehen passiert ist)

Wegen einer Unachtsamkeit eines Mitarbeiters gerät Ihr Büro 
in Brand. Obwohl die Feuerwehr den Brand löschen kann, wird 
gegen Sie und Ihre Mitarbeitenden eine Strafuntersuchung 
eingeleitet.

•	 bereits bestehenden Betriebs- oder Berufsausübungsbewil-
ligungen

Nach einer Kontrolle der Aufsichtsbehörden droht der Entzug 
der bestehenden Betriebsbewilligung aufgrund angeblicher 
Verstösse gegen Auflagen.

•	 Versicherungen:
	– Privatversicherungen
	– schweizerischen Sozialversicherungen 
	– anderen schweizerischen öffentlich-rechtlichen  

Versicherungen

Ein Schaden an einer Maschine wird von der Versicherung 
nicht übernommen, obwohl die Maschine versichert ist.

•	 der gesellschaftsrechtlichen Haftung (Organhaftung), wenn 
eine bestehende Organhaftpflichtversicherung keinen Ver-
sicherungsschutz bietet

Die Aktionär:innen sind der Meinung, dass der Verwaltungsrat 
seine Aufgaben nicht ordnungsgemäss wahrgenommen hat, 
und möchten diesen nun zur Rechenschaft ziehen.

•	 dem Handelsregisteramt Das Handelsregisteramt kommt mit einer Verfügung auf Ihr 
Unternehmen zu und rügt das Fehlen von wichtigen Angaben.

•	 den Steuerbehörden Sie sind mit einem Einspracheentscheid der Steuerbehörde 
nicht einverstanden und wollen diesen beim Verwaltungsge-
richt anfechten.

•	 Geschäftsfahrten und -reisen (ohne Arbeitsweg) Ihr Mitarbeiter ist auf einer Geschäftsfahrt in einen Unfall ver-
wickelt. Die Rechtslage ist unklar und es droht der Entzug des 
Führerausweises.
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Legal Services – immer mit dabei
Ob Rechtstipps mit Checklisten und Vorlagen oder ein kostenloser Arbeitszeugnis-
generator über MyRight – unsere Legal Services vereinfachen Ihren Geschäftsalltag. 
Zudem profitieren Sie von unserem Netzwerk von Anwältinnen und Anwälten und 
haben mit uns eine starke Partnerin an Ihrer Seite.

 

Welcher Fall ist versichert? Beispiele

Firmenrecht
Rechtliche Fragen und Streitigkeiten im Zusammen-
hang mit der Durchsetzung oder Abwehr von Ansprü-
chen betreffend dem Namen Ihres Unternehmens.

Sie haben Ihr neues Unternehmen mit seinem Namen (= Firma) im 
Handelsregister eintragen lassen. Einige Zeit später erhalten Sie eine 
Abmahnung eines Mitbewerbers wegen Verwechslungsgefahr. Er 
behauptet, dass der Name Ihres Unternehmens demjenigen seines 
eigenen Unternehmens zu ähnlich sei.

Mögliche Zusatzdeckung für eine umfassende Absicherung im Geschäftsalltag

Gut zu wissen
Sie profitieren von Online-Auskünften über die Zahlungsfähig-
keit von Privatpersonen und Unternehmen weltweit. Jederzeit 
unkompliziert und schnell Zugriff – dank Ihres persönlichen  
Logins in die Online-Datenbank.


