myAXA - portale previdenza
digitale in pochi passi

Istruzioni per assicurati di una cassa pensione
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Situazione A - non dispone ancora di un conto su myAXA
Prima registrazione a myAXA

Per la registrazione ha bisogno della lettera che ha ricevuto da AXA o dal suo datore di lavoro nella quale e
riportato il suo NIP, il codice d’accesso personale. Vada su www.axa.ch/myaxa-cpi. Clicchi sul pulsante
«REGISTRARSI SUBITO».

CLIENTIPRIVATI | CLIENTICOMMERCIALI | SUAXA | MYAXA [LIAVZ MYAXALOGIN

Registrazione della cassa pensione per il portale myAXA

E gié registrato al portale myAXA e vorrebbe farne uso?

si No

Effettuare il login nel portale myAXA Registratevi subito al portale myAXA, dove
potrete accedere al certificato della vostra
cassa pensione e ricevere informazioni
aggiomate sulle sue prestazioni previdenziali

LOGINAMYAXA = REGISTRARSI SUBITO -

AXAELEI AXA NEL MONDO RESTARE IN CONTATTO

Contatto Awiso sinistro AXA nel mondo f 8 X o

I! II

Compili i campi del modulo come «Numero di contratto», «NIP» e «Data di nascita» e clicchi poi sul pulsante
blu «CONTINUA».

Nota: il NIP contenuto nella lettera € valido 90 giorni. Se la sua lettera risale a piu di 3 mesi fa o non e pit in
possesso della lettera con il codice di accesso (NIP), puo richiederne direttamente uno nuovo. A tale scopo
clicchi su «Puo richiederne una nuova qui».

CLIENTIPRIVATI | CLIENTICOMMERCIALI | SUAXA | MYAXA T MYAXA LOGIN

Registrazione della cassa pensione per il portale myAXA
e ———

Dati relativi alla cassa pensione

Per compilare i campi potete usare i dati della lettera d’accesso. Non ha
una lettera di accesso con il NIP?
Pubd richiederne una nuova qui.

Numero di contratto * ()

Data di nascita *

* Dati obbligatori

CONTINUA
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http://www.axa.ch/myaxa-cpi

Al momento della prima registrazione deve inserire il suo indirizzo e-mail e il numero di cellulare. Per motivi
di sicurezza, per l'utilizzo del portale myAXA e obbligatoria 'autenticazione a due fattori. Puo scegliere

se ricevere il TAN tramite SMS o messaggio vocale al suo numero di cellulare. Per concludere clicchi sul
pulsan-te blu «<CONTINUA».

Registrazione della cassa pensione per il portale myAXA

Richiedere conto myAXA

Indirizzo e-mail *

Ripetere Undirizzo e-mall *

Tipo di spedizionc desiderato del TAN *

®) mTn il codice viene inv  SMS al numero ditelefono.

numero ditelefono.
Numero di telefono *

[+ R
Ripetere il numero di telefono *

[+ R

* Datl obbligatort

Confermi o registri il suo indirizzo a scopo di identificazione e clicchi poi sul pulsante blu «CONTINUA».

Registrazione della cassa pensione per il portale myAXA

Verificare l'indirizzo e dare il consenso agli stessi

Si prega di confermarc o fornire il suo indirizzo per scopi di
identificazione.

Cognome [ Nome

Max Muster

Via

Paese

0 svizer v

Acconsento che AXA Vita SA comunichi regolarmente ad AXA Assicurazioni SA
i miei dati relativi alla previdenza professionale su incarico del mio istituto di

previdenza. Posso revocare la mia autorizzazione in qualsiasi momento sul
portale myAXA.
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Per concludere con successo la registrazione a myAXA deve ora creare una password. A tale scopo inviamo
al suo indirizzo e-mail un messaggio automatico. Controlli la sua posta in arrivo e clicchi sul link indicato.

Registrazione della cassa pensione per il portale myAXA

E quasi fatta!

11 5u0 account myAXA & stato creato
Ecco i prossimi passi

Ira qualche minuto ricevete un‘e-mail con il link, tramite il quale potete
impostare una password.

Una volta effettuata questa operazione, avrete accesso a tutti i dati relativi alle
vostre prestazioni nel portale myAXA.

Non avete ricevuto un’e-mail?

Vi preghiamo di verificare nella cartella SPAM. Se non trovate Ie-mail, chiamate la Helpline myAXA al numero
0800 800292.

Pud chiudere questa pagina.

CHIUDERE

Dopodiché, si aprira una nuova finestra. Inserisca qui il TAN a 6 cifre ricevuto via SMS o messaggio vocale
al suo numero di cellulare. Spunti la casella «Accetto le condizioni d’utilizzo». Clicchi successivamente sul
pulsante «CONTINUA» in basso a destra.

amyAXA | myA¥AHelpline: 0800 500 292

Attivazione

Vi abbiamo inviato un TAN per SMS al numero +4176xxx9211

TAN
386099

RICHIEDERE NUOVAMENTE IL CODICE TAN

V| Accetto le condizioni d'utilizzo.

CONTINUA

RESTARE IN CONTATTO

Ay f @ v 0O

Contatto
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Definisca la sua password personale. Clicchi sul pulsante blu «CONTINUA».

Attivazione

Password

Ripetere la password

CONTINUA

AXAELEI RESTARE IN CONTATTO
Aach f @ v A © in
Contatto

e

myAXA Helpline: 0800 800 202

Fatto! Ora puo accedere online ai suoi dati della cassa pensione.

Non ci resta che augurarle buon divertimento alla scoperta del nostro portale myAXA. Maggiori informazioni
sulla sua situazione previdenziale sono disponibili nel menu alla voce «PREVIDENZA & PATRIMONIO». Il suo
certificato della cassa pensione e disponibile nel menu alla voce <kDOCUMENTI».

PAGINAINIZIALE  PREVIDENZAZPATRIMONIO  DOCUMENTI

Un cordiale benvenuto Max Muster

I suoi accessi personali

Nuove Contatto &

funzionalita Consultazione Impostazioni

Come si presenta la sua previdenza

Usufruisca di una maggiore trasparenza

o Hala possibilita di visualizzare i valori attuali dei suoi contratti
previdenziali AXA

o Pub disporre di una panoramica completa integrando i contratti i
altri offerenti

o Leviene prospettata la sua situazione in vecchiaia o nel caso di una
eventuale disgrazia

Patrimonio o Pub decidere attivamente come migliorare a sua situazione

5/9



Situazione B - Dispone gia di un conto su myAXA
Login a myAXA e aggiungere cassa pensione

Per aggiungere la cassa pensione al suo conto myAXA ha bisogno della lettera che ha ricevuto da AXA
o dal suo datore di lavoro. nella quale e riportato il suo NIP, il codice d’accesso personale. Vada su
www.axa.ch/myaxa-cpi. Clicchi sul pulsante «LOGIN A MYAXA».

CLIENTIPRIVATI | CLIENTICOMMERCIALI | SUAXA | MYAXA LIV MYAXALOGIN

Registrazione della cassa pensione per il portale myAXA

£ gia registrato al portale myAXA e vorrebbe farne uso?

si No

Effettuare il login nel portale myAXA Registratevi subito al portale myAXA, dove
potrete accedere al certificato della vostra
cassa pensione e ricevere informazioni
aggiornate sulle sue prestazioni previdenziali.

LOGINAMYAXA - REGISTRARSISUBITO =

AXA NEL MONDO RESTARE IN CONTATTO

AXAnel mondo f B8 X ©o

Effettui la registrazione su myAXA con il suo indirizzo e-mail e la password personale. Clicchi sul pulsante
blu «FORTFAHRENS>.

myAXA Login

Passwort*

Passwort vergessen oder myAXA Konto
gesperrt?

FORTFAHREN

ODER

| Ed LOGIN MIT SWISSID

=) JETZT REGISTRIEREN

> AKTIVIERUNGSCODE EINGEBEN

HELPLINE

0800 800292
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http://www.axa.ch/myaxa-cpi

Ricevera come di consueto un codice TAN tramite SMS o messaggio vocale sul suo cellulare. Inserisca le sei
cifre del codice TAN ricevuto.

Identitat bestatigen

Wi hiaben lhiien eine TAN per SMS an die Telefonnuimimer
mit folgender Endung gesendet

XXXXXXXXT111

Geben Sie die o-stellige 1AN ein*
[ 000000

WEITER

Sie haben keine TAN erhalten? Emeut senden oder
einen Anruf erhalten

AXA & SIE HELPLINE

FAQ 0800 800 292

Nutzungshinweise | Datenschutz / Cookie Policy

Ora si trova nella schermata «<AGGIUNGERE ACCESSI». Compili i campi del modulo come «Numero di
contratto» e «PIN». Il campo del modulo «Data di nascita» e gia compilato. In seguito clicchi sul pulsante

blu «CONTINUA».
Nota: il NIP contenuto nella lettera € valido 90 giorni. Se la sua lettera risale a piu di 3 mesi fa o non e pit in
possesso della lettera con il codice di accesso (NIP), puo richiederne direttamente uno nuovo. A tale scopo

clicchi sul pulsante «Richiedere nuovamente il NIP».

CLIENTIPRIVATI | CLIENTI COMMERCIAL

Aggiungere accessi

Aggiungere assicurato di cassa pensione

Numero di contratto* ()
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Fatto! Ha ora aggiunto la sua cassa pensione. Clicchi sul pulsante blu «VAI ALLA PANORAMICA DEGLI
ACCESSI».

Aggiungere accessi

Aggiunto accesso

'VAI ALLA PANORAMICA DEGLI ACCESSI

In questa schermata «Gestione accessi» vedra tutti i suoi accessi disponibili, inclusa la cassa pensione.
Clicchi sulla crocetta per chiudere questa schermata.

Gestione accessi
AGGIUNGERE ACCESSI
Accessi personali di Max Muster
[ ]

i

Max Muster

Cassa pensione
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Cliccando sul pulsante con il suo nome giunge alla pagina iniziale di myAXA.

CLENTIPRIVATI | CLIENTICOMMERCIALI | SUAXA | MYAXA

£ GESTIRE/AGGIUNGERE ACCESS!

Per favore selezionare

8

Max Muster
Privato

Cassa pensione

Non ci resta che augurarle buon divertimento alla scoperta del nostro portale myAXA. Maggiori informazioni
sulla sua situazione previdenziale sono disponibili nel menu alla voce «PREVIDENZA & PATRIMONIO». Il suo
certificato della cassa pensione e disponibile nel menu alla voce <kDOCUMENTI».

PAGINAINIZIALE  PREVIDENZAZPATRIMONIO  DOCUMENTI

Un cordiale benvenuto Max Muster

1 5u0i accessi personali

Nuove Contatto &

funzionalita Consultazione Impostazioni

Come si presenta la sua previdenza

Usufruisca di una maggiore trasparenza

o Hala possibilita di visualizzare i valori attuali dei suoi contratti
previdenziali AXA

o Pub disporre di una panoramica completa integrando i contratti i
altri offerenti

o Leviene prospettata la sua situazione in vecchiaia o nel caso di una
eventuale disgrazia

Patrimonio o Pub decidere attivamente come migliorare a sua situazione
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