
Kundenportal 
 myAXA – 

 Ihr digitaler  
Versicherungs- 

ordner
• Einfach und unkompliziert 

•� Alle Dokumente jederzeit verfügbar
•� Weniger Administrationsaufwand

www.myAXA.ch



Mit myAXA haben Sie jederzeit Zugriff auf Ihre Versicherungsdokumente.  
Sie können uns unkompliziert Schäden und Änderungen Ihrer Daten melden.

myAXA – Ihre Vorteile
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Vorzüge von myAXA 
•	� Ihr direkter Ansprechpartner bei der AXA ist sofort ersichtlich.
•	�� Sie haben den Überblick über die Versicherungsverträge und 

vertragsrelevanten Dokumente und Schäden.
•	��� Sie sparen Papier: So schützen Sie die Umwelt und ver­

bessern Ihren ökologischen Fussabdruck.
•	�� Änderungen von Namen und Adressdaten melden  

Sie einfach online.
•	�� Bei der Meldung von Schäden und bei Anfragen via myAXA 

sind die wichtigsten Daten bereits erfasst.
•	��� Sie werden benachrichtigt, sobald es etwas Neues gibt.
•	��� MyAXA ist rund um die Uhr verfügbar.

Zusätzliche Vorteile für Privatkunden
•	�� Via myAXA-App werden Sie direkt mit unserem 24-Stunden-

Telefon oder mit Ihrem Berater verbunden sowie bei der 
Ortung, Dokumentation und Meldung eines Schadens 
unterstützt.

•	 ��Sie haben Zugriff auf Ihre Steuernachweise.
•	 ���Verträge, die Sie mit anderen Versicherungsgesellschaften 

abgeschlossen haben, können Sie sich auch auf myAXA 
anzeigen lassen.

•	� Durch eine Bevollmächtigung können Sie weiteren Personen 
Zugriff auf Ihre Verträge gewähren. Übergeben Sie dadurch 
die Verwaltungen ihrer Verträge an eine Person Ihres 
Vertrauens, welche die gleichen myAXA-Vorteile wie Sie hat.

�Zusätzliche Vorteile für Unternehmenskunden
•	 ��Sie können Zugriffe für weitere Mitarbeitende und externe 

Verantwortliche vergeben.
•	��� Sie haben einen zentralen Zugang zu weiteren  

Kundenportalen:  
– � wincoLink zur Abwicklung von Administrationsaufgaben 

in der beruflichen Vorsorge
   – � Meldeportal Personenversicherungen zur Meldung von 

Unfällen, Krankheiten oder Geburten
   – � Rechtsberatungsplattform MyRight.ch mit kostenlosen 

Mustervorlagen für Verträge sowie Antworten auf recht­
liche Standardfragen

   – � Fahrzeugverwaltung zur Übersicht über Ihre Firmen­
fahrzeuge, mit jährlicher Schadenanalyse und Empfeh­
lungen zur Optimierung Ihrer Fahrzeugflotte

Zusätzliche Vorteile für BVG-Versicherte
•	 ���Wenn Ihre Pensionskasse von der AXA verwaltet wird, finden 

Sie auf myAXA ebenfalls Ihren Pensionskassenausweis und 
haben Zugriff auf das Vorsorgeportal. Hier können Sie 
beispielsweise Lücken in Ihrer Vorsorge, die Auswirkungen 
eines Vorbezugs für Wohneigentum oder Steuereinsparun­
gen durch zusätzliche Einzahlungen in die Pensionskasse 
berechnen.

Registrierung
Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann registrieren Sie sich noch heute unter:
www.myaxa.ch

AXA 
General-Guisan-Strasse 40
Postfach 357
8401 Winterthur
24-Stunden-Telefon: 
0800 809 809 
AXA Versicherungen AG


