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Das Wichtigste zur Technikversicherung

In Erganzung zu den «<KMU Versicherung - Rahmenbedingungen»
informiert dieser Uberblick gemass Art. 3 des Bundesgesetzes (iber
den Versicherungsvertrag (VVG) liber den wesentlichen Inhalt des
Versicherungsvertrags. Der genaue Deckungsumfang ist der Police
und diesen AVB zu entnehmen.

Was ist versichert?

Versichert sind samtliche Informatikgerate, technischen Geréte,
Anlagen und Maschinen im Eigentum des Versicherungsnehmers
(inkl. geleaste und gemietete). Anlagen der Geb&dudetechnik sowie
fahrbare Maschinen kdnnen zusatzlich versichert werden. Mitversi-
chert sind z. B. folgende Sachen und Folgekosten, die im Zusam-
menhang mit einem Schadenfall entstehen: Aufrdumungs-, Ber-
gungs-, Bewegungs- und Schutzkosten sowie Bauleistungen,
auswechselbare Werkzeuge und Formen, Fahrhabe und Wieder-
herstellungskosten.

Es handelt sich um eine Schadenversicherung gemass Versiche-
rungsvertragsgesetz (VVG).

Welche Gefahren und Schéaden sind versichert?

Versichert sind unvorhergesehen und plétzlich eintretende Be-
schadigungen oder Zerstorungen als Folge von dusseren Einwir-
kungen und inneren Ursachen (wie Konstruktions-, Material- oder
Fabrikationsfehler) sowie einfacher Diebstahl.

Was ist unter anderem nicht versichert?

Nicht versichert sind

+ Schéaden als direkte Folge von Alterung, Abniitzung, Korrosion,
Verrottung oder libermdssigem Ansatz von Rost, Schlamm oder
Kesselstein und sonstigen Ablagerungen

« Schéaden, fiir die Hersteller oder Verkaufer als solche gesetzlich
oder vertraglich haften

+ Feuer- und Wasserschaden sowie Schaden infolge von Einbruch-
diebstahl und Beraubung

Welche Schaden sind in zeitlicher Hinsicht versichert?
Versichert sind Ereignisse, die wahrend der Vertragsdauer eintreten.

Welche Leistungen erbringt die AXA?

Die AXA ersetzt im Zusammenhang mit einem versicherten Ereig-
nis zerstorte, beschadigte oder abhanden gekommene versicherte
Sachen, versicherte Folgekosten und Mehrkosten.

Die Entschadigung ist durch die im Antrag und in der Police je De-
ckungsbaustein aufgefiihrte Versicherungssumme bzw. durch den
Neuwert der vom Schaden betroffenen Sachen begrenzt.

Ein allfalliger Selbstbehalt sowie allfallige Leistungslimiten sind im
Antrag bzw. in der Police festgehalten. Zusatzlich gelten die in die-
sen Bedingungen aufgefiihrten Leistungslimiten fiir

« auswechselbare Werkzeuge und Formen

+ Fahrhabe

Welches sind die wichtigsten Pflichten des Versicherungs-

nehmers?

Der Versicherungsnehmer muss unter anderem

+ jeden Schadenfall sowie jede Anderung von Angaben, die im An-
trag oder in der Police festgehalten sind, unverziiglich der AXA
melden

« die Vorschriften der Hersteller zur Wartung, Pflege und zum Be-
trieb der versicherten Sachen einhalten

« nach einem Schadenfall fiir die Rettung der versicherten Sachen
und fiir die Minderung des Schadens sorgen

« Massnahmen treffen, damit Lizenzen, Programme und Daten
nach einem Schadenfall sofort wieder zur Giblichen Nutzung ver-
fligbar sind
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Allgemeine Vertragsbedingungen (AVB)

Teil A
Versicherter Gegenstand

Al

Sachen

Versichert sind, wenn in der Police aufgefiihrt:

Al.l

Informatikgerate, technische Gerite, Anlagen und
Maschinen

Versichert sind sémtliche Informatikgerate, technischen
Gerate, Anlagen, Maschinen und Musikinstrumente,
soweit sie in der Versicherungssumme fiir Waren und
Einrichtungen enthalten sind und sich im Eigentum des
Versicherungsnehmers befinden oder von diesem
geleast oder gemietet wurden.

Nur aufgrund besonderer Vereinbarung versichert sind:

Al.2

Eigene und geleaste, fahrbare Arbeitsmaschinen mit

und ohne Kontrollschilder

Darunter fallen:

« Baumaschinen (wie Bagger, Lader, Dumper, Belagsfer-
tiger, Walzen)

« Landwirtschaftliche Fahrzeuge (wie Traktor, Mah-
drescher, Feldhacksler, Motormaher)

« Flurfordergerat und Arbeitsbiihnen (wie Hubstapler,
Teleskopstapler, Scheren-, Teleskopbiihnen)

+ Mehrzweck-Kommunalfahrzeuge (wie Strassen-
kehrmaschinen, Rasenmaher)

Al.3

Anbaugerite und Arbeitsanhédnger

Darunter fallen:

« an fahrbare Arbeitsmaschinen angehéngte oder nicht
fix angebaute Gerdte und Maschinen

+ Wechselaufbauten auf fahrbaren Arbeitsmaschinen

« Arbeitsanhanger (wie Ladewagen, Ballenpressen,
Kompressoren, Stromaggregate)

« sofernin der Police erwahnt: Transportanhanger

Unter Al nicht versichert sind:

Al.4

Betriebsstoffe und Verbrauchsmaterialien.

Al.5

Elektronische Daten. Diese gelten im Rahmen des Versi-
cherungsumfangs der Police, der vorliegenden Allgemei-
nen Vertragsbedingungen (AVB) und allfélligen Besonde-
ren Vertragsbedingungen (BVB) nicht als Sachen.

Al.6

Sachen, welche zum Verkauf, zur Vermietung oder zur
Verleasung bestimmt sind.

Al.7

Informatikgerate, technische Gerate, Anlagen, Maschi-
nen und Musikinstrumente im Eigentum von Dritten, die
anvertraut worden sind. Davon ausgenommen sind ge-
leaste und gemietete Sachen.

Al.8

Fahrbare Arbeitsmaschinen, Anbaugerate und Arbeitsan-
hanger im Eigentum von Dritten, die anvertraut worden
sind. Davon ausgenommen sind geleaste Sachen sowie Sa-
chen, an denen der Versicherungsnehmer einen Eigentum-
santeil besitzt und er den Schaden zu verantworten hat.

Al.9

Fahrbare Arbeitsmaschinen und Arbeitsanhdnger wie:

+ Last- und Lieferwagen inkl. deren An- und Aufbauten

+ Fahrzeuge, die fiir den Personentransport bestimmt sind

+ Forstwirtschaftliche Fahrzeuge (wie Forwarder, Voll-
ernter)

+ Bohr-und Pressgerate aller Art

+ Kanalroboter inkl. Zubehor

Al.10

Motorfahrzeuge und Anhanger aller Art, Wohnwagen
und Mobilheime, Boote, Schienen- und Luftfahrzeuge
(inkl. Drohnen) sowie deren An- und Aufbauten (wie He-
bebiihnen und Krane etc.). Davon ausgenommen sind
fahrbare Arbeitsmaschinen geméss A1.2 sowie Arbeits-
anhanger und Anbaugerate gemass Al.3.

Al.11

A2

Mobiltelefone, Smartphones.

Gebaudetechnik

Versichert sind, wenn in der Police aufgefiihrt:

A2.1

Anlagen der Gebaudetechnik

Versichert ist die Geb&dudetechnik, welche aufgrund der

Bestimmungen fiir die Abgrenzung zwischen Gebaude

und beweglichen Sachen als Gebaudebestandteil gilt.

Darunter fallen technische Einrichtungen, Installationen,

Anlagen und Gerate inkl. deren elektrische Verkabelung

(ohne &ffentliches Netz). Fiir die Abgrenzung zwischen

Gebadude und beweglichen Sachen gelten

+ in Kantonen ohne kantonale Gebdudeversicherung die
Normen fiir die Gebaudeversicherung der AXA

+ in Kantonen mit kantonaler Gebaudeversicherung und
im Firstentum Liechtenstein die entsprechenden ge-
setzlichen Bestimmungen

Mitversichert sind fest installierte technische Einrichtun-
gen des Gebdudes oder auf dem dazu gehdrenden
Grundstlick, soweit diese dem Betrieb oder der Funktion
des Gebaudes dienen. Darunter fallen z. B. Beschattungs-
anlagen, Warmepumpen, Sonnenkollektoren, Fotovolta-
ikanlagen (inkl. Wechselrichter und Stromspeicher) oder
Elektroladestationen fiir Fahrzeuge.

Voraussetzung ist, dass die Sachen im Eigentum des
Gebadudeeigentiimers stehen. Geleaste und gemietete
Sachen sind nur versichert, sofern und soweit der
Gebéaudeeigentiimer gesetzlich oder vertraglich dafiir
haftet. Sachen im Contracting sind mitversichert, sofern
der Versicherungsnehmer gemass entsprechendem Con-
tractingvertrag versicherungspflichtig ist.
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Unter A2 nicht versichert sind:

A2.2

Technische Einrichtungen, Installationen, Anlagen und
Gerate oder Teile davon, die rein mechanisch betrieben
werden.

A2.3

Multimediagerate wie Beamer, TV, Aufnahme- und Wie-
dergabegerate, Set-Top-Boxen, Hi-Fi-Anlagen, Antennen,
Satellitenschiisseln und DSL-Hausverteilungsanlagen.

A2.4

Fahrbare Objekte wie Rasenmaher, Schneeschleudern
und dergleichen.

A2.5

Elektronische Daten. Diese gelten im Rahmen des Versi-
cherungsumfangs der Police, der vorliegenden Allgemei-
nen Vertragsbedingungen (AVB) und allfalligen Besonde-
ren Vertragsbedingungen (BVB) nicht als Sachen.

A2.6

Auswechselbare Datentrager sowie die Kosten fiir das
Wiederaufbringen von Daten auf auswechselbaren und
festeingebauten Datentragern.

A2.7

Geothermische Anlagen mit einer Tiefe von mehr als 400 m.

A2.8

Anlagen fiir die Warme-, Kalte- und Stromerzeugung mit
einer kumulierten Leistung von mehr als 100 kW je Ge-
baudekomplex.

A2.9

A3

Fotovoltaikanlagen mit einer Leistung von mehr als 50 kW.

Folgekosten, Mehrkosten, auswechselbare
Werkzeuge und Formen sowie Fahrhabe

Versichert sind als Folge eines gemass der techni-
schen Versicherung gedeckten Schadens an den versi-
cherten Sachen:

A3.1

Aufraumungskosten

Als Aufraumungskosten gelten Aufwendungen, welche
fiir die Raumung der Schadenstatte von Uberresten ver-
sicherter Sachen, deren Abfuhr bis zum nédchsten geeig-
neten Ablagerungsort sowie fiir die Deponie und Entsor-
gung erbracht werden. Von der Versicherung
ausgeschlossen sind die Kosten fiir die Entsorgung von
Luft, Wasser und Erdreich (inkl. Fauna und Flora), und
zwar auch dann, wenn sie mit versicherten Sachen
durchmischt oder belegt sind.

A3.2

Bergungskosten

Als Bergungskosten gelten Aufwendungen, um versicher-
te Sachen an denjenigen Ort zurlickzuversetzen, wel-
chen sie vor dem Schadenereignis innehatten.

A3.3

Bewegungs- und Schutzkosten

Als Bewegungs- und Schutzkosten gelten Aufwendun-
gen, die dadurch anfallen, dass zum Zwecke der Wieder-
herstellung, Wiederbeschaffung oder Aufrdumung von
Sachen, die durch diesen Vertrag versichert sind, andere
Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt werden mis-
sen. Dabei handelt es sich insbesondere um Aufwendun-
gen fiir Demontage oder Remontage von Maschinen, fiir
Durchbruch, Abriss oder Wiederaufbau von Gebadudetei-
len oder fiir das Erweitern von Offnungen.

A3.4 Kosten fiir Bauleistungen

Als Kosten fiir Bauleistungen gelten Aufwendungen fiir

Erd- und Bauarbeiten,

« die zur Feststellung oder Behebung eines gedeckten
Schadens an einer versicherten Sache aufgewendet
werden missen, z. B. Freilegungskosten

+ die zur Wiederherstellung von Bauten oder Bauteilen
notig sind, soweit diese im Besitz des Versicherungsneh-
mers sind (z. B. als Eigentum oder Mietobjekt) und so-
weit diese als Folge eines gedeckten Schadens an einer
versicherten Sache beschadigt oder zerstort werden

A3.5 Auswechselbare Werkzeuge und Formen

Darunter fallen auswechselbare Werkzeuge und Formen,

die auf den versicherten technischen Geraten, Anlagen

und Maschinen, nicht aber auf fahrbaren Arbeitsmaschi-
nen, Arbeitsanhadngern und Anbaugeraten, zum Einsatz
gelangen.

Nicht versichert sind solche Sachen:

« wahrend der Lagerung

+ wenn sie sich selbst im Herstellungs-, Bearbeitungs-
oder Behandlungsprozess befinden

Als auswechselbar gelten Werkzeuge und Formen dann,

wenn sie

+ nichtintegrierender Bestandteil des Objektes sind oder

+ aufverschiedenen Maschinen zum Einsatz gelangen
kénnen.

Fur diese Deckung gilt eine Leistungslimite von

CHF 5000 pro Ereignis.

A3.6 Fahrhabe

Darunter fallen Waren und Einrichtungen, soweit diese

Eigentum des Versicherungsnehmers sind oder in seiner

Obhut stehen.

Nicht versicherte Sachen:

+ Sachen im Herstellungs-, Bearbeitungs- oder Behand-
lungsprozess, wahrend des bestimmungsgemassen Ein-
satzes sowie wahrend Manipulationen oder Transporten

« Inhalte von Tanks, Silos und anderen Behaltern

+ Warenverderb

+ Pflanzen und Tiere

+ Geldwerte, d. h. Geld, Wertpapiere, Sparhefte, Edelme-
talle (als Vorrate, Barren oder Handelsware), Miinzen
und Medaillen, Edelsteine und Perlen

+ Wert- und Kunstgegenstande, Schmucksachen, Pelze
und Briefmarken

+ Betriebsstoffe und Verbrauchsmaterialien

Fur diese Deckung gilt eine Leistungslimite von

CHF 5000 pro Ereignis.

A3.7 Wiederherstellungskosten

Kosten fiir das Wiederaufbringen von elektronischen Da-
ten auf versicherte Datentrager in den Zustand unmittel-
bar vor dem Schaden (abschliessende Aufzéhlung):

+ Kosten fiir die Wiederherstellung eigener elektroni-
scher Daten und selbst hergestellter Programme an-
hand bestehender Back-ups bzw. Datensicherungen.
Ebenfalls versichert sind entsprechende Kosten fiir die
Wiederherstellung von elektronischen Daten Dritter,
die sich auf der versicherten Informatik-Geraten des
Versicherungsnehmers befinden und durch diesen Be-
trieb verwaltet werden
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+ Kosten fiir die Wiedereingabe eigener Daten des Versi-
cherungsnehmers aus physischen Dokumenten in des-
sen IT-Systeme, soweit sie nicht durch Back-ups bzw.
Datensicherungen wiederhergestellt werden kdnnen

« Kosten fiir die Wiederinstallation und Konfiguration
von Betriebssystemen und Anwenderprogrammen des
Versicherungsnehmers, einschliesslich Kosten fiir den
Neuerwerb der entsprechenden Lizenzen, wenn ein
solcher Neuerwerb unumganglich ist.

Die AXA ersetzt die innerhalb eines Jahres nach Eintritt
des Schadens entstehenden notwendigen Kosten.

Nicht versichert sind Veranderungen oder Verluste von

elektronischen Daten infolge von:

« Abniitzung von Datentragern

« fehlerhaften Programmen

« fehlerhafter Datenerfassung

+ Loschen von elektronischen Daten

+ Spannungsschwankungen

« Schadprogrammen (Malware wie z. B. Computerviren,
Trojaner, Wiirmer, etc.)

+ Hackerangriffen

sowie daraus folgende Mehrkosten gemass A3.8 und Er-

tragsausfall gemass A3.9.

A3.8

Mehrkosten

Darunter fallen Mehrkosten fiir die Aufrechterhaltung

des Betriebs im mutmasslichen Umfang, wenn der Be-

trieb des Versicherungsnehmers ganz oder teilweise un-

terbrochen ist.

Als Mehrkosten gelten insbesondere:

+ Mehraufwand fiir die Fertigung im eigenen oder in ei-
nem fremden Betrieb

« der Einsatz gemieteter Maschinen

+ eine schnellere Reparatur

« Umprogrammierung, Installation von vorhandenen
Programmen und Daten auf Ersatzgerdten

Die AXA ersetzt die innerhalb eines Jahres nach Eintritt
des Unterbruchs entstehenden Mehrkosten.

Nicht entschadigt werden Mehrkosten, die zuriickzufiih-

ren sind auf:

+ Umstdnde, welche mit dem Unterbruch in keinem
kausalen Zusammenhang stehen

+ Personenschaden

« oOffentlich-rechtliche Verfligungen

+ Vergrosserungen der Anlagen oder Neuerungen, die
nach dem Schadenereignis vorgenommen wurden

+ Kapitalmangel

A3.9

Ertragsausfall im Zusammenhang

mit Anlagen der Gebadudetechnik

Darunter fallen Ertragsausfalle als Folge von nicht mdgli-
cher Riickspeisung von Energie in 6ffentliche oder priva-
te Netze, weil der Betrieb ganz oder teilweise unterbro-
chenist. Grund der Unterbrechung muss ein (iber die
technische Versicherung gedeckter Schaden an versi-
cherten Anlagen der Gebaudetechnik gemass A2 sein.
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Teil B
Versicherte Gefahren und Schaden

Bl

Beschadigung, Zerstorung
und einfacher Diebstahl

Bl.1

Versichert sind:

Unvorhergesehen und plétzlich eintretende Beschadi-
gungen oder Zerstorungen von versicherten Sachen als
Folge von dusseren Einwirkungen und inneren Ursachen
(wie Konstruktions-, Material- oder Fabrikationsfehler)
und soweit keine allgemeinen (gemass D1) oder beson-
deren Ausschliisse aufgefiihrt sind. Sofern in der Police
erwahnt, ist der einfache Diebstahl mitversichert.

Nicht versichert ist der Elektronikausfall als Folge eines
Schadprogramms, Hacker- und Denial of Service-Angriffs
sowie anderer Cyber-Ereignisse. Denial of Service (DoS;
engl. fiir «<Dienstblockade» oder «Dienstverweigerung»)
ist die Nichtverfiigbarkeit eines Diensts, unter anderem
als Folge einer Uberlastung von Infrastruktursystemen.
Diese Dienstblockade muss durch einen Angriff auf ein
IT-System verursacht worden sein.

B1.2

Eingeschriankter Deckungsumfang (Kasko)

Versicherte fahrbare Arbeitsmaschinen, Anbaugerate

und Anhadnger sind je nach Vereinbarung in der Police

und wenn sie alter als zehn Jahre sind nur gegen unvor-

hergesehen und plétzlich eintretende Beschadigungen

oder Zerstdrungen als Folge von gewaltsamen dusseren

Einwirkungen versichert.

Als solche gelten abschliessend:

« gewaltsame Handlungen betriebsfremder oder be-
triebseigener Personen

« Zusammenstossen, Anprallen, Um- oder Abstiirzen,
Einsinken

+ unfallmdssiges dusseres Anprallen von Giitern, die Ge-
genstand des Arbeitsvorgangs sind, oder von Teilen
der versicherten Sachen selbst

« Wind

« Aufnahme von Fremdkd&rpern von aussen, mit denen
nicht gerechnet werden musste

« Bissschaden durch Tiere (z. B. Marder)

Zusatzlich versichert sind Sprayer- und Graffitischaden,

sofern die Funktion der versicherten Sache beeintrach-

tigt wird.

Nicht versichert sind Schaden, die entstehen:

+ ohne gewaltsame dussere Einwirkung

« als direkte Folge des bestimmungsgemassen Betriebs
einer versicherten Sache

Fihren jedoch solche Schaden zu unvorhergesehen und

plotzlich eintretenden Beschadigungen oder Zerstorun-

gen infolge gewaltsamer dusserer Einwirkung, sind diese

Folgeschaden versichert.

B1.4

B2

Nicht versichert sind:

+ Schéaden als direkte Folge von dauernden, vorausseh-
baren Einfliissen mechanischer, thermischer, chemi-
scher oder elektrischer Art wie Alterung, Abniitzung,
Korrosion, Verrottung oder {iberméassigem Ansatz von
Rost, Schlamm oder Kesselstein und sonstigen Ablage-
rungen

« Schéden, fiir die Hersteller oder Verkaufer als solche
gesetzlich oder vertraglich haften
Dieser Ausschluss gilt nicht fir:

- Wiederherstellungskosten gemass A3.7
- Mehrkosten gemadss A3.8
- Ertragsausfalle geméass A3.9

+ Verlust und Diebstahl von Anlagen der Gebaudetech-
nik gemass A2

+ Schéaden infolge von Feuer- und Elementarereignissen
gemass H5

+ Schéden infolge von Einbruchdiebstahl und Berau-
bung gemass H3

+ Wasserschaden gemass H11

+ Unzugdnglichkeit gemdss H9

« Schaden, soweit die versicherten Sachen fiir dieselbe
Gefahr anderweitig versichert sind

Verzicht auf Einrede der Grobfahrlassigkeit

B1.3

Mitversichert sind:

Die Kosten fiir die Wiederherstellung oder den Ersatz un-
brauchbar gewordener elektronischer Teile einer versi-
cherten Sache (Elektronikausfall). Elektronische Teile
gelten als unbrauchbar, wenn sie nicht mehr oder nicht
mebhr richtig funktionieren, ohne dass eine sichtbare Be-
schadigung oder Zerstorung vorliegt. Der Schadennach-
weis ist erbracht, wenn nach dem Ersetzen der kleinsten
austauschbaren elektronischen Baugruppe die Funktion
wiederhergestellt ist.

Diese Bestimmung gilt nicht fiir versicherte Fahrzeuge,
die alter als zehn Jahre sind.

Die AXA verzichtet auf das Recht der Leistungskiirzung,

das ihr gemdss Art. 14 Abs. 2 und 3 des Bundesgesetzes

liber den Versicherungsvertrag (VVG) zusteht, wenn das

Ereignis durch die Versicherten grobfahrlassig herbeige-

fihrt wurde.

Der Verzicht auf die Einrede findet keine Anwendung

+ bei Ereignissen, die ursachlich mit der Einwirkung von
Alkohol, Drogen oder Medikamenten zusammenhéngen;

+ bei Verletzung spezifischer Sorgfaltspflichten und Ob-
liegenheiten, die in der Police oder den anwendbaren
Vertragsbedingungen enthalten sind.
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TeilC

Sorgfaltspflichten und Obliegenheiten

C1

Sorgfaltspflichten und Obliegenheiten

Cl.1

Definition

Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigte sind
zur Sorgfalt verpflichtet. Sie haben namentlich die nach
den Umstanden gebotenen Massnahmen zum Schutz
der versicherten Sachen gegen die versicherten Gefah-
ren zu treffen.

C1.2

Vorschriften der Hersteller
Die Vorschriften der Hersteller zur Wartung, Pflege und
zum Betrieb der versicherten Sachen sind einzuhalten.

Cl.4

Verletzung der Sorgfaltspflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer, sein Vertreter oder
die verantwortliche Betriebsleitung schuldhafterweise
Sorgfaltspflichten, Sicherheitsvorschriften oder andere
Obliegenheiten oder verletzt er schuldhafterweise die
zum Zeitpunkt des Schadens allgemein anerkannten Re-
geln der Technik, so kann die AXA im Schadenfall die
Entschadigung in dem Ausmass herabsetzen, als Eintritt
oder Umfang des Schadens dadurch beeinflusst wurden.

C13

Digitale Medien

Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigte miis-
sen Massnahmen treffen, damit Lizenzen, Programme
und Daten nach einem Schaden sofort wieder zur tibli-
chen Nutzung verfligbar sind.

Sicherungen der Daten, Programme und Lizenzen miis-
sen so aufbewahrt werden, dass sie nicht zusammen mit
den Originalen beschadigt werden, zerstért werden oder
abhanden kommen kdénnen.

Mindestens wochentlich ist eine Sicherung der Daten
und selbst hergestellter Programme (Back-up) zu erstel-
len. Fiir Betriebssysteme und librige Programme entfallt
diese Obliegenheit. Mindestens eine wochentliche Da-
tensicherung ist vom Netzwerk des Versicherungsneh-
mers getrennt aufzubewahren.

C1.5

Sorgfaltspflichten und Obliegenheiten im Schadenfall
Massgebend ist G1.

KMU Versic
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Teil D
Allgemeine Ausschliisse

D1 Allgemeine Ausschliisse

D1.1 Nicht versichert sind Sachen und Kosten, die bei einer
kantonalen Versicherungsanstalt versichert sind oder
versichert werden miissen.

D1.2 Bei
+ kriegerischen Ereignissen
« Terrorismus
« Neutralitatsverletzungen,
« Revolution, Rebellion, Aufstand, inneren Unruhen
und den dagegen ergriffenen Massnahmen
sowie bei
+ tauendem Permafrost
« Erdbeben
« vulkanischen Eruptionen
+ Veranderungen der Atomstruktur oder radioaktiver
Kontamination
haftet die AXA nur, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass der Schaden mit diesen Ereignissen in kei-
nem Zusammenhang steht.

D1.3 Schaden, die entstehen durch Wasser aus Stauseen und
kiinstlichen Wasseranlagen, sind, ohne Riicksicht auf
ihre Ursache, nicht versichert.
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Teil E

Ortlicher und zeitlicher Geltungsbereich

El

Ortlicher Geltungsbereich

E2

Zeitlicher Geltungsbereich

Am Standort und in Zirkulation

Der Versicherungsschutz gilt iberall in der Schweiz, im
Flrstentum Liechtenstein und in deren grenznahem Ge-
biet (Grenzabstand max. 100 km Luftlinie). Ausserhalb
dieses Gebietes gilt der Versicherungsschutz fiir maximal
sechs aufeinanderfolgende Monate.

Versichert sind Ereignisse, die wahrend der Vertragsdauer
eintreten. Die Vertragsdauer ist in der Police aufgefiihrt.
Der Versicherungsschutz beginnt friihestens,

« wenn fiir betriebsbereit gelieferte Sachen die mangel-
freie Ubernahme am Versicherungsort erfolgt ist,

« wenn fiir nicht betriebsbereit gelieferte Sachen die
mangelfreie Abnahme - nach einem im Anschluss an
die Montagearbeiten durchgefiihrten Probebetrieb -
am Versicherungsort erfolgt ist.
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Teil F
Entschadigung

F1 Allgemeines

F1.1 Die Entschadigung ist durch die in der Police je De-
ckungsbaustein aufgefiihrte Versicherungssumme bzw.
durch den Neuwert der vom Schaden betroffenen Sa-
chen begrenzt.

F1.2 Sehen die Police oder die AVB fiir bestimmte Leistungen
Summenbegrenzungen vor, besteht der Entschadigungs-
anspruch pro Ereignis nur einmal.

F1.3 Ein personlicher Liebhaberwert wird nicht berticksichtigt.

F2.4

Neuwertentschiadigung in den ersten fiinf Jahren

Bei Schédden in den ersten flinf Jahren seit der Erstinbe-

triebnahme der kompletten, versicherten Sache gilt:

+ In Abweichung von F2.1 und F2.2 ersetzt die AXA auch
die Uiber den Zeitwert hinausgehenden notwendigen
Kosten fiir die Wiederherstellung bis maximal zum
Neuwert.

+ Auf den Abzug eines Mehrwerts gemass F2.1 wird ver-
zichtet.

+ Inder Police vereinbarte Abschreibungen bleiben vor-
behalten.

F1.4 Im Rahmen der Versicherungssummen werden auch
Schadenminderungskosten vergiitet. Ubersteigen diese
Kosten und die Entschadigung fiir Sachen gemass Al
und A2 zusammen die Versicherungssumme, werden nur
Kosten fiir Massnahmen vergiitet, die von der AXA ange-
ordnet wurden. Die AXA verglitet keine Leistungen 6f-
fentlicher Feuerwehren, der Polizei oder anderer zur Hil-
fe Verpflichteter.

F1.5 Gelangt der Anspruchsberechtigte nachtraglich wieder in
den Besitz abhanden gekommener Sachen, muss er die
Entschadigung abziiglich eines allfalligen Minderwerts
zuriickzahlen, oder die Sachen der AXA (ibertragen.

F2 Sachen

F2.1 Teilschaden
Ein Teilschaden liegt vor, wenn der Betrag flir die Wie-
derherstellung den Zeitwert unterschreitet.
Die AXA ersetzt die Kosten fiir die Wiederherstellung der
betroffenen Sache in den Zustand unmittelbar vor dem
Schadenereignis aufgrund der vorzulegenden Rechnun-
gen, einschliesslich Zoll, Transport, De- und Remontage
sowie aller ibrigen Nebenkosten.
Abgezogen wird ein durch die Wiederherstellung entstande-
ner Mehrwert, z. B. infolge Erh6hung des Zeitwertes, Einspa-
rung von Revisions- und Wartungskosten (Ersatzteile und
Arbeit) oder Verlédngerung der technischen Lebensdauer.

F2.2 Totalschaden
Ein Totalschaden liegt vor, wenn der Betrag fiir die Wie-
derherstellung den Zeitwert erreicht oder libersteigt
oder die versicherte Sache nicht mehr wiederhergestellt
werden kann.
Die AXA ersetzt den Zeitwert der versicherten Sachen un-
mittelbar vor dem Schadenereignis.

F2.3 Vorldufige Reparaturen
Kosten fiir vorlaufige Reparaturen, sofern diese im Ein-
verstandnis mit der AXA ausgefiihrt werden.

F2.5
F2.5.1

F2.5.2

Einschrankungen

Leistungen im Rahmen dieser Bedingungen fiir:

« Loffel, Becher, Schaufeln, Greifer

+ Bereifungen, Raupenketten, Fahrwerksrollen

« Fordergurten, Ketten, Riemen, Drahtseile von Kranen

+ Auskleidungen, Ausmauerungen und Beschichtungen

werden nur erbracht, wenn die Beschadigung, Zersto-

rung oder der Verlust als Folge eines gedeckten Schadens
an anderen Teilen der versicherten Sache entstanden ist.

Nicht ersetzt werden:

+ Kosten fiir Veranderungen, Verbesserungen, Revisio-
nen oder Wartungsarbeiten, die im Zusammenhang
mit der Wiederherstellung ausgefiihrt werden

+ ein allfalliger Minderwert, der durch die Wiederherstel-
lung entsteht

« Ein allfalliger Wert von elektronischen Daten

Der Wert allfilliger Uberreste wird von der Entschadi-
gung abgezogen.

F2.6

F3

Naturalersatz
Die AXA behalt sich das Recht vor, die Ersatzleistung in
Form des Naturalersatzes zu erbringen.

Unterversicherung

F3.1
F3.1.1

Unterversicherungsverzicht

Bei Schaden, die sich auf weniger als 10% der jeweils
vereinbarten Versicherungssumme belaufen (max. CHF
20000), wird keine Unterversicherung berechnet.
Belauft sich der Schaden auf iiber 10% der jeweils ver-
einbarten Versicherungssumme oder mehr als CHF
20000, wird fiir den libersteigenden Teil die Unterversi-
cherungsregel gemdss F3.2 angewendet.

F3.2
F3.2.1

F3.2.2

Unterversicherungsregel

Waren und Einrichtungen

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Neuwert
zum Zeitpunkt des Ereignisses (Unterversicherung), wird
der Schaden nur im Verhaltnis ersetzt, in dem die Versi-
cherungssumme zum Neuwert steht.

Die Berechnung der Unterversicherung erfolgt nur bei
Versicherungssummen zum Vollwert.
Vorsorgeversicherung fiir Waren und Einrichtungen
Neuanschaffungen und Wertsteigerungen von Waren und
Einrichtungen sind im Rahmen von 10 % der betreffen-
den Versicherungssumme vorsorglich versichert. Fir die
Berechnung einer allfalligen Unterversicherung erhéht
sich die betreffende Versicherungssumme entsprechend.
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F3.3

F4

Mehrere versicherte Deckungsbausteine

Bezeichnet die Police mehrere versicherte Deckungsbau-
steine mit eigener Versicherungssumme, werden allfalli-
ge Unterversicherungen je Deckungsbaustein einzeln be-
rechnet, sofern nicht Freizligigkeit vereinbart wurde.

Selbstbehalt

F5

Der Versicherungsnehmer tragt pro Ereignis den in der
Police aufgefiihrten Selbstbehalt. Dieser wird bei Versi-
cherungssummen zum Vollwert von der berechneten
Entschadigung abgezogen, bei den uibrigen Versiche-
rungssummen vom errechneten Schaden.

Zahlung der Entschadigung

F5.2

F6

Die Falligkeit tritt insbesondere so lange nicht ein, als

« unklarist, an wen die Versicherungsleistung rechtmas-
sig auszurichten ist

+ Polizei oder Untersuchungsbehdrden im Zusammen-
hang mit dem Ereignis ermitteln oder ein Strafverfah-
ren gegen den Versicherungsnehmer oder Anspruchs-
berechtigten nicht abgeschlossen ist.

Verjahrung und Verwirkung

F6.1

Verjahrung

Die Forderungen aus dem Versicherungsvertrag verjah-
ren in funf Jahren nach Eintritt der Tatsache, welche die
Leistungspflicht begriindet.

F5.1

Die Entschadigung wird vier Wochen nach dem Zeit-
punkt, in dem die AXA Uber alle zur Bestimmung der Ver-
sicherungsleistung erforderlichen Angaben verfiigt, fallig.
Vier Wochen nach Eintritt des Schadens kann eine erste
Teilzahlung im Umfang des Betrags, der nach dem Stand
der Schadenermittlung ausgewiesen ist, verlangt werden.

F6.2

Verwirkung

Lehnt die AXA die Entschddigungsforderung ab, muss sie
der Anspruchsberechtigte innert fiinf Jahren nach Ein-
tritt des Ereignisses gerichtlich geltend machen, andern-
falls er seine Rechte verliert.
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Teil G
Schadenfall

G1 Obliegenheiten G2 Schadenermittlung
Gl.1 Tritt ein versichertes Ereignis ein, muss der Versiche- G2.1 Sowohl der Anspruchsberechtigte als auch die AXA kon-
rungsnehmer oder Anspruchsberechtigte: nen die sofortige Feststellung des Schadens verlangen.
« die AXA sofort benachrichtigen Der Schaden wird entweder durch die Parteien, durch ei-
+ Auskunft iiber Ursache, Hohe und ndhere Umsténde nen gemeinsamen Experten oder im Sachverstandigen-
des Schadens erteilen. Ist nichts anderes vereinbart, verfahren ermittelt. Jede Partei kann die Durchfiihrung
muss dies schriftlich oder in anderer Textform (z. B. E- eines Sachverstandigenverfahrens gemass G3 verlangen.
Mail) erfolgen
« Abklarungen der AXA gestatten und sie darin unter- G2.2 Der Anspruchsberechtigte muss den Eintritt des Ereig-
stiitzen; insbesondere der AXA sowie den Sachverstan- nisses und die Schadenhdhe auf eigene Kosten nachwei-
digen jede Untersuchung iiber die Ursache, Hhe und sen. Police und Versicherungssumme sind kein Beweis
nahere Umstande des Schadens sowie liber den Um- fiir das Vorhandensein und den Wert der versicherten
fang ihrer Entschadigungspflicht gestatten, er muss zu Sachen bei Eintritt des Ereignisses.
diesem Zweck auf Verlangen der AXA die Geschaftsbii-
cher, Inventare, Bilanzen und Erfolgsrechnungen, Sta-  G2.3 Bei Versicherung fiir fremde Rechnung behilt sich die
tistiken, Belege und andere Daten liber den Geschéfts- AXA vor, den Schaden ausschliesslich mit dem Versiche-
gang des Vorjahres des Vertragsabschlusses, rungsnehmer zu ermitteln.
denjenigen des laufenden Geschéftsjahres und der
drei Vorjahre sowie die Abrechnungen liber die Vergii-  G2.4 Die AXA ist nicht verpflichtet, gerettete oder beschadigte
tung von anderen Versicherungen vorlegen Sachen zu iibernehmen.
« auf eigene Kosten die fiir die Begriindung des Entscha-
digungsanspruchs und zur Bestimmung des Leistungs- G2.5 Die AXA kann bestimmen, wer die Reparaturarbeiten
umfangs erforderlichen Angaben machen und ent- ausfiihren soll. Die Versicherungsleistung kann in bar
sprechende Dokumente einreichen; zudem muss er oder in natura erfolgen.
auf Ersuchen ein unterzeichnetes Verzeichnis der vor
und nach dem Ereignis vorhandenen und der bescha-
digten Sachen mit Wertangaben erstellen, wobei die G3 Sachverstandigenverfahren
AXA dafiir angemessene Fristen setzen kann
« wahrend und nach dem Ereignis fiir die Erhaltungund  G3.1 Fiir das Sachverstandigenverfahren gelten folgende
Rettung der versicherten Sachen und fiir die Schaden- Grundsatze:
minderung sorgen und dabei die Anordnungen der G3.1.1  Jede Partei ernennt schriftlich oder in anderer Textform
AXA befolgen (z. B. E-Mail) einen Sachverstandigen. Die Sachverstandi-
« im Hinblick auf die Feststellung von Schadenursache gen wahlen vor Beginn der Schadenfeststellung schrift-
und -hohe das Verandern und Entsorgen von bescha- lich oder in anderer Textform (z. B. E-Mail) einen Ob-
digten Sachen unterlassen, sofern nicht die Schaden- mann. Hat eine Partei innerhalb von 14 Tagen, nachdem
minderung oder 6ffentliche Interessen vorgehen sie dazu schriftlich oder in anderer Textform (z. B. E-Mail)
aufgefordert wurde, keinen Sachverstandigen ernannt,
G1.2 Bei einfachem Diebstahl oder boswilliger Beschadigung wird ein solcher auf Antrag der anderen Partei vom zu-
muss der Versicherungsnehmer oder Anspruchsberech- sténdigen Richter ernannt; der gleiche Richter ernennt

tigte zusatzlich auch den Obmann, wenn sich die Sachverstandigen tber

« die Polizei unverziiglich benachrichtigen und eine dessen Wahl nicht einigen kdnnen.
amtliche Untersuchung beantragen. Ohne Zustim- G3.1.2  Personen, denen die nétige Sachkenntnis fehlt oder die
mung der Behdrden darf er die Tatspuren nicht entfer- mit einer Partei verwandt oder auf andere Weise befan-
nen oder verandern gen sind, kdnnen als Sachverstandige abgelehnt werden.

+ in Zusammenarbeit mit den Untersuchungsbehorden Wird der Ablehnungsgrund bestritten, entscheidet der
und der AXA Massnahmen treffen, um die Taterschaft zustandige Richter; dieser ernennt bei begriindeter Ein-
zu ermitteln und wieder in den Besitz der abhanden sprache den Sachverstéandigen oder Obmann.
gekommenen Sachen zu gelangen G3.1.3  Die Sachverstandigen ermitteln Ursache, ndhere Um-

+ der AXA unverziiglich mitteilen, wenn abhanden ge- stande und Hohe des Schadens einschliesslich Neuwert
kommene Sachen wieder in seinen Besitz gelangen und Zeitwert der vom Schadenfall betroffenen Sache un-
oder er tiber sie Nachricht erhalt mittelbar vor dem Schadenereignis. Weichen die Fest-

stellungen voneinander ab, entscheidet der Obmann
Uber die strittig gebliebenen Punkte innerhalb der Gren-
zen beider Feststellungen.

G3.1.4  Die Feststellungen, welche die Sachverstandigen im Rah-
men ihrer Zustandigkeit treffen, sind verbindlich - es sei
denn, eine Partei weise nach, dass die Feststellungen
von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.

G3.1.5  Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachverstandigen. Die

Kosten des Obmanns tragen beide je zur Halfte
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TeilH

Definitionen
H1i Betriebsstoffe H5 Feuer- und Elementarereignisse
Darunter fallen z.B.: Darunter fallen Schaden oder Verluste verursacht durch:
» Schmier- und Treibstoffe Feuer, d.h.:
« Elektrolyte + Brand
« Filtermassen, Schiittungen « Rauch (plétzliche und unfallméassige Einwirkung)
+ Kalte- und Warmetragermedien « Blitzschlag
+ Gase (Laserschneiden, Schweissen usw.) « Explosion und Implosion
+ abstiirzende und notlandende Luft- und Raumfahrzeu-
ge oder Teile davon
H2 Datentrager
Elementarereignisse, d. h.:
Datentrager aller Art, auf denen Daten oder Programme + Hochwasser
digital gespeichert werden. « Uberschwemmung
Nicht darunter fallen Speicherressourcen, die von einem + Sturm (gemeint ist damit Wind von mindestens 75
Service-Provider tiber Datenferniibertragung zur Verfi- km/h, der in der Umgebung der versicherten Sachen
gung gestellt werden (z. B. Speicher-Cloud). Baume umwirft oder Gebaude abdeckt)
+ Hagel
+ Lawinen
H3 Diebstahl « Schneedruck
+ Felssturz
Darunter fallen: + Steinschlag
Einbruchdiebstahl, d. h. Diebstahl durch Tater, die ge- + Erdrutsch
waltsam durch Aufbrechen in ein Gebdude oder in den
Raum eines Gebaudes eindringen oder darin ein ver-
schlossenes Behiltnis aufbrechen. Baracken und Contai- H6 Gebirgsbaustellen
ner sind Gebduden gleichgestellt.
Darunter fallen ortsunabhangige, schwer zugangliche
Dem Einbruchdiebstahl gleichgestellt ist Baustellen mit Hanglage von mehr als 25 % Neigung und
+ Diebstahl durch Aufschliessen mit den richtigen bei der das Bedienen der Objekte einer speziellen Vor-
Schliisseln, Magnetkarten und dergleichen oder mit sichtsmassnahme und/oder Ausbildung erfordert.
Codes, wenn sich der Tater diese durch Einbruchdieb-
stahl oder Beraubung angeeignet hat
« Ausbruchdiebstahl: Diebstahl durch Tater, die gewalt-  H7 Innere Unruhen
sam aus einem Gebadude oder einem Raum eines Ge-
baudes ausbrechen Gewalttatigkeiten gegen Personen oder Sachen, die an-
« Diebstahl aus abgeschlossenen Fahrzeugen lasslich von Zusammenrottung, Krawall oder Tumult be-
gangen werden und damit im Zusammenhang stehende
Beraubung, d. h. Diebstahl unter Pliinderungen.
« Androhung oder
« Anwendung von Gewalt
gegen den Versicherten, seine Arbeitnehmer oder mit H8 Neuwert
ihm in Hausgemeinschaft lebenden Personen. Der Be-
raubung gleichgestellt ist Diebstahl bei Unfahigkeit zum Der Neuwert entspricht dem Preis einer gleichen oder in
Widerstand infolge Unfalls, Ohnmacht oder Tod. Bezug auf Art, Konstruktion und Zweckbestimmung mog-
lichst gleichwertigen, fabrikneuen Sache (Neuanschaf-
Einfacher Diebstahl, d. h. Diebstahl, der weder als Ein- fungspreis) einschliesslich Zoll-, Transport-, Aufstellungs-
bruchdiebstahl noch als Beraubung gilt. Nicht darunter und aller iibrigen Nebenkosten (Vollwertversicherung).
fallen das Verlieren oder Verlegen von Sachen oder Ver- Bei der Bestimmung des Neuwertes diirfen weder Rabat-
luste, die erst bei einer Bestandeskontrolle festgestellt te noch Preiszugestdandnisse abgezogen werden.
werden. Fiir vorsteuerabzugsberechtigte Betriebe wird der Neu-
wert ohne Mehrwertsteuer (MwSt.) bestimmt.
H4 Elektronische Daten

Auf Datentragern elektronisch gespeicherte Informationen
wie Betriebssysteme, Programme und Anwenderdaten.
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H9 Terrorismus H12  Wasser
Als Terrorismus gilt jede Gewaltanwendung oder Ge- Als Wasserschaden gelten Schaden verursacht durch:
waltandrohung zur Erreichung politischer, religioser, + Ausfliessen von Wasser oder anderen Fliissigkeiten
ethnischer, ideologischer oder dhnlicher Ziele, die geeig- - aus bestimmungsgemass fliissigkeitsfiihrenden Lei-
net ist, Angst und Schrecken in der Bevolkerung oder in tungsanlagen, die dem versicherten Betrieb, dem ver-
Teilen der Bevolkerung zu verbreiten oder auf eine Re- sicherten Gebdude oder dem Gebdude, in welchem
gierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen. sich die versicherten Gegenstande befinden, dienen
Nicht unter den Begriff Terrorismus fallen innere Unruhen. - aus den an diesen Leitungsanlagen angeschlosse-
nen Einrichtungen und Apparaten
- aus flussigkeitsfiihrenden Leitungsanlagen, die das
H10 Unzugianglichkeit versicherte Gebiude bzw. bauliche Anlagen oder die
als Dauereinrichtung installierten Sachen ausser-
Verlust versicherter Sachen, die nicht beschadigt oder halb des Gebaudes erschliessen und fiir die der Ge-
zerstort sind, aber infolge von Ein-/Versinken, Verschiit- baudeeigentiimer unterhaltspflichtig ist oder die
ten usw. nicht mehr zuganglich sind. nur dem versicherten Gebdude dienen
« Ausfliessen von Fliissigkeiten aus Heizungs- und Tank-
anlagen
H11 Verbrauchsmaterialien + plotzlich und unfallmassig ausfliessendes Wasser aus
Zierbrunnen, Aquarien, Wasserbetten, mobilen Kli-
Darunter fallen z.B.: mageraten, Luftbefeuchtern und Bassins
+ Leuchtmittel + Regen, Schnee und Schmelzwasser im Inneren des Ge-
« Schmelzsicherungen baudes, wenn das Wasser durch das Dach, durch ge-
+ Toner und Tintenpatronen schlossene Tlren und Fenster, aus Dachrinnen oder
Aussenablaufrohren ins Gebdude eingedrungen ist
+ Riickstau aus der Abwasserkanalisation
+ Grundwasser und unterirdisch fliessendes Hangwas-
serim Inneren des Gebaudes; auch infolge Hochwas-
ser oder Uberschwemmung, wenn sofern das Wasser
dabei ausschliesslich unterirdisch in das Gebaude ein-
gedrungen ist
H13  Zeitwert

Als Zeitwert gilt der Neuwert abzliglich einer Abschrei-
bung (Amortisation), welche der technischen Lebens-
dauer der Sache unter Beriicksichtigung der Einsatzart
entspricht.
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Schaden melden?

Einfach und schnell - melden Sie den Schaden online
unter:

AXA.ch/schadenmeldung

AXA
General-Guisan-Strasse 40
Postfach 357

8401 Winterthur

AXA Versicherungen AG

AXA.ch
myAXA.ch (Kundenportal)


http://AXA.ch
http://myAXA.ch
http://AXA.ch/schadenmeldung
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