
L’essenziale in breve
Edizione 2020

Siamo lieti di informarla sul contenuto della sua assicurazione di protezione giuridica.  
Indicazioni dettagliate a riguardo sono riportate nelle Condizioni Generali di Assicurazione (CGA) e  
nel suo contratto stipulato con noi (polizza).

1 – Chi è il suo assicuratore? 

AXA-ARAG Protezione giuridica SA, Affolternstrasse 42, 8050 Zurigo, telefono 0848 11 11 00, info@axa-arag.ch, www.axa-arag.ch 

2 – Come può strutturare la sua assicurazione di protezione giuridica? 

Con l’assicurazione di protezione giuridica per privati siamo al suo fianco per fornirle consulenza e assisterla in caso di questioni giuridiche e 
controversie. 
Grazie ai diversi moduli, può strutturare la sua protezione giuridica in modo flessibile in funzione delle sue esigenze individuali e beneficiare 
così di una copertura ottimale: i moduli possono essere infatti combinati oppure sottoscritti individualmente. I moduli da lei stipulati sono 
riportati nella sua polizza.

Assicurazione di protezione giuridica  
per privati

Lavoro
Questioni giuridiche riguardanti il suo rapporto   
di lavoro e controversie con il suo datore di lavoro.
Copertura addizionale Funzione direttiva 
nell’azienda
Questioni giuridiche e controversie in veste di mem-
bro del consiglio direttivo.

Vita di coppia e famiglia
Questioni giuridiche e controversie con le autorità 
scolastiche e le autorità di protezione dei minori, 
mediazione in caso di separazione o di divorzio. 
L’assicurazione copre inoltre le questioni giuridiche 
e le controversie in materia di diritto successorio.

 Salute e assicurazioni di persone
Questioni giuridiche e controversie in relazione a  
un pregiudizio della salute, alla maternità, al pensio-
na mento o alla disoccupazione.

Consulenza giuridica PLUS
Consulenza giuridica in tutte le questioni legali del diritto svizzero.

Circolazione e viaggi
Questioni giuridiche e controversie in relazione   
a veicoli, infrazioni della circolazione e contratti  
di viaggio. 

Imposte
Questioni giuridiche e controversie in relazione ai 
rapporti con le autorità fiscali svizzere per l’imposta 
sul reddito e sulla sostanza.

Abitazione e vita quotidiana 
Questioni legali e controversie in relazione alla loca
zione o alla proprietà abitativa, ad attività relative alla 
vita quotidiana (ad es. acquisti), nonché a viola zioni 
della personalità.
Copertura addizionale per locatori
Questioni giuridiche e controversie in veste di locatore. 
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3 – Quali sono le principali esclusioni?

•  Casi che si sono verificati prima dell’inizio dell’assicurazione.
•  Casi contro AXA-ARAG, i suoi collaboratori o persone incaricate del trattamento di un caso giuridico.
•  La difesa contro le pretese di risarcimento danni e di riparazione del torto morale di natura extracontrattuale avanzate nei suoi confronti.
• Le controversie tra persone assicurate attraverso la stessa polizza. In un caso del genere, la copertura assicurativa è accordata 

esclusivamente allo stipulante.

4 – Quali aspetti bisogna considerare per quanto riguarda il premio?

Il premio e la relativa scadenza sono indicati nella sua polizza.

5 – Quali sono i suoi obblighi principali?

•  Ci contatti tempestivamente non appena si rende necessaria un’assistenza legale.
•  Ci faccia pervenire tutta la documentazione relativa al caso giuridico.
•  Richieda e ottenga il nostro assenso preventivo prima di designare un avvocato o avviare un procedimento.
•  In caso di variazione dei dati riportati nella sua polizza (ad es. nuovo indirizzo di domicilio, ulteriori persone o immobili),  

deve darcene comunicazione in modo tempestivo. 

6 – Quali aspetti trovano applicazione per la durata e la risoluzione del suo contratto?

•  La polizza le fornisce indicazioni sulla durata concordata. Il contratto si rinnova automaticamente per un ulteriore anno,  
salvo laddove non sia stata data una disdetta da parte sua o nostra con un preavviso di almeno tre mesi prima della scadenza.  
La disdetta può riguardare anche soltanto un modulo o una copertura addizionale.

•  Qualora una o più persone incluse nell’assicurazione lascino l’economia domestica comune, sono assicurate presso di noi ancora  
per un periodo di 30 giorni. 

7 – Quali sono le particolarità in relazione alla protezione dei dati?

Registriamo ed elaboriamo soltanto i dati personali necessari per la valutazione del rischio, per l’allestimento di offerte definite in base alle 
sue esigenze, nonché per la gestione del contratto e il trattamento dei casi giuridici. Trattiamo i suoi dati in modo confidenziale e  
li proteggiamo da accessi non autorizzati ai sensi delle vigenti disposizioni di legge. Ulteriori informazioni circa l’impiego dei dati sono riportate 
nelle Condizioni Generali di Assicurazione (CGA) alla disposizione «A13 – Quali sono le particolarità in relazione alla protezione dei dati?».

AXA-ARAG Protezione giuridica SA
Affolternstrasse 42
Casella postale 6944
CH-8050 Zurigo
Telefono 0848 11 11 00
www.axa-arag.ch 

Desidera notificare un caso giuridico o ha una domanda giuridica? 
Utilizzi il nostro modulo online su www.axa-arag.ch o  
contatti il nostro servizio giuridico al numero 0848 11 11 00.


