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Vertragsbestimmungen

Vertragsparteien

Allgemeine Vertragsbedingungen (AVB)

Nutzungsbedingungen

Voraussetzung fiir diesen Vertrag ist ein Anschluss- oder
Versicherungsvertrag zwischen dem Kunden und einer
der als Vertragspartner aufgefiihrten Gesellschaften der
AXA: AXA Versicherungen AG, AXA Leben AG und Sam-
melstiftungen, AXA-ARAG Rechtsschutz AG. Fiir alle Anlie-
gen rund um das Kundenportal myAXA und diesen Ver-
trag ist die AXA Versicherungen AG zustandig. Sie vertritt
die anderen Gesellschaften und Sammelstiftungen der
AXA, die als Vertragspartner aufgefiihrt sind.

Vertragsgegenstand

Dieser Vertrag regelt die Rechte und Pflichten der AXA
und des Kunden bei der Nutzung des Kundenportals
myAXA. Der Kunde ist berechtigt, seine Vertragsdaten
auf myAXA und in den Applikationen einzusehen und wo
moglich zu bearbeiten. Die AXA baut die Funktionen des
Kundenportals myAXA im Hinblick auf den elektroni-
schen Geschaftsverkehr weiter aus und informiert den
Kunden auf myAXA periodisch tiber die Fortschritte.

Zugang zu Daten auf myAXA

Fiir die Nutzung des Onlineportals myAXA durch
Unternehmen gelten diese Vertragsbestimmungen

und die referenzierten Nutzungsbedingungen auf
AXA.ch/myaxa-legal-de. Sie gelten ebenfalls als
Vertragsbestandteil. Der Kunde bestatigt, dass er die
Nutzungsbedingungen zur Kenntnis genommen und sie
dem Administrator sowie allfélligen weiteren Nutzern
abgegeben hat. Fiir den Zugriff auf einzelne Online-Ap-
plikationen von myAXA kdnnen zusatzliche Bestimmun-
gen gelten.

Dauer und Kiindigung

Der Zugang zu den Daten erfolgt liber eine Authentifizie-
rung auf myAXA. Wer sich auf myAXA authentifiziert, gilt
fiir die AXA als berechtigter Nutzer des Kundenportals
myAXA. Der Kunde verpflichtet sich, die Zugangsdaten
sicher zu verwahren und gegen Missbrauch zu schiitzen.
Fiir die Nutzung durch nicht autorisierte Dritte tiber-
nimmt die AXA keine Haftung.

Zugriffsvollmacht

Der Kunde erklart die oben genannte Person zum Admi-
nistrator gemadss den «Nutzungsbedingungen flir Unter-
nehmenskunden». Die Vollmacht erstreckt sich auf alle
gegenwartigen und kiinftigen Versicherungs- und An-
schlussvertrage des Kunden sowie die zugehorigen ge-
genwartig und kiinftig aufgeschalteten Applikationen.
Der Administrator darf auf sdmtliche auf dem Portal
myAXA zuganglichen Daten des Kunden zugreifen und
diese bearbeiten. Darliber hinaus ist er erméachtigt, den
Zugriff auf diese Daten an weitere Nutzer zu delegieren.
Der Kunde ist damit einverstanden, dass der Administra-
tor Lohndaten und weitere sensible Personendaten im
Zusammenhang mit den Versicherungsvertragen einse-
hen kann. Der Kunde teilt der AXA allfillige Anderungen
der Vollmacht - namentlich deren Erteilung oder L6-
schung - unverziiglich per Post oder auf elektronischem
Weg mit. Verletzt der Kunde seine Meldepflicht, tragt er
allféllige Folgen.

Dieser Vertrag tritt in Kraft, wenn der Kunde alle Anga-
ben zum Administrator bestatigt hat und die AXA den
Zugang des Administrators freigeschaltet hat. Der Ver-
trag gilt bis zur schriftlichen Kiindigung, bis zum Léschen
des Zugangs zum Kundenportal oder bis zum Ersatz
durch eine neuere Version. Er ersetzt allfallige friihere
Vertrage liber die Nutzung von Applikationen, die auf
dem Kundenportal myAXA zur Verfligung stehen.

Haftung

Die AXA haftet beim Betrieb des Kundenportals myAXA
nur fiir direkte Schaden aufgrund von Absicht und
grober Fahrlassigkeit.
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http://www.AXA.ch/myaxa-legal-de

Schaden melden?

Einfach und schnell - melden Sie lhren Schaden
online unter:

AXA.ch/schadenmeldung

AXA
General-Guisan-Strasse 40
Postfach 357

8401 Winterthur

AXA Versicherungen AG

AXA.ch
myAXA.ch (Kundenportal)


http://www.axa.ch
http://www.myAXA.ch
http://www.AXA.ch/schadenmeldung
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