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Möchten Sie Schutz  
für Ihre Reisen,  
Ferien, Freizeit?
Verlassen Sie sich auf den Schutz unserer Reiseversicherung INTERTOURS.  
Und zwar in jeder Notsituation im In- und Ausland. Nutzen Sie unser weltweites Netz- 
werk von Mitarbeitenden, die Ihnen während 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr mit 
fachkundiger Hilfe zur Seite stehen. Schnell und zuverlässig.

Annullationskosten- 
Versicherung

Personenassistance- 
Versicherung

Fahrzeugassistance- 
Versicherung

Versicherte Ereignisse 
und Leistungen

Gründe für eine Annullation:
•  Unfall, Krankheit oder Tod vor  

oder während der Reise
•  Unfall, Krankheit oder Tod einer  

nahestehenden Person oder der  
Stellvertretung am Arbeitsplatz

•  Unfall, Krankheit oder Tod  
des Haustiers

•  Verlust der Arbeitsstelle 
•  Aufnahme eines neuen  

Arbeitsverhältnisses
•  Streik
•  Terror oder Unruhen an Reise-

destination
•  Naturereignisse wie Überschwem-

mung, Lawinen, Felssturz, Erdbeben
•  Insolvenz des Reisedienstleisters
•  Sperrzone, Quarantäne, Epidemie 

oder Pandemie

Organisation und Kostenübernahme 
von: 
•  Rettungs- und Bergungskosten 
•  Kosten für Transport zum Arzt  

oder Spital
•  Transportmehrkosten für  

die direkte Rückreise oder die  
Fort setzung der Reise

•	 	Unterkunfts-	und	Verpflegungs-
mehrkosten

•	 	Unterkunft,	Verpflegung	und	 
Transport einer Person zur Rück-
führung der Kinder, wenn Sie  
dazu nicht selber in der Lage sind

Versicherungsschutz bei: 
•  Pannenhilfe inklusive Abschleppen; 

auch am  Wohnort
•  Fahrzeugbergung
•  Fahrzeugrückführung innerhalb  

einer garantierten Frist
•  Kosten für Rettung und Bergung  

der versicherten Person
•	 	Transport-,	Verpflegungs-	und	 
Unterkunftsmehrkosten

Geltungsbereich
weltweit weltweit In Europa und den ans Mittelmeer  

grenzenden Staaten, ohne Russische  
Föderation, Georgien, Armenien,  
Aserbaidschan und Kasachstan

Versicherte Personen
Einzelversicherung

Familienversicherung 
(versichert sind die 
aufgeführten Perso-
nen dann, wenn sie 
mit der Versicherungs-
nehmerin bzw. dem 
Versicherungsnehmer 
in einer Wohngemein-
schaft	leben)

• Versicherungsnehmer/-in  

• Versicherungsnehmer/-in
•  Ehepartner/-in oder Lebenspartner/-in
•  ledige Kinder und Mitbewohner/-innen unter 20 Jahren
•	 	Kinder	über	20	Jahre,	sofern	sie	ledig	und	nicht	berufstätig	sind	(z.	B.	Lernende	oder	Studierende)	
•  andere auf der Police namentlich aufgeführte Personen (einschliesslich deren ledige Kinder unter  
20	Jahre	und	deren	ledige	und	nicht	berufstätige	Kinder	über	20	Jahre)

•  Minderjährige, die mit der versicherten Person oder deren Partnerin bzw. Partner mitreisen
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AXA.ch 
24-Stunden-Telefon: 
0800 809 809 
Kundenportal:  
myAXA.ch

AXA Versicherungen AG

Beispiele
Sie buchen für die ganze Familie zwei 
Wochen Ferien am Meer. Eine 
Corona-Erkrankung zwingt Sie ins 
Bett. Wir übernehmen die Annullati-
onskosten für alle gebuchten 
Tickets und Hotelübernachtungen.

Ein Misstritt beim Wandern. Der kom-
plizierte Beinbruch muss notfallmäs-
sig im lokalen Spital operiert werden. 
Wir organisieren die Heimreise für Sie 
und Ihre Familie und übernehmen  
die Mehrkosten.

Ihr Auto hat eine Panne und kann  
nicht innert 24 Stunden repariert  
werden. Wir organisieren für Sie und  
Ihre Familie die Fortsetzung Ihrer  
geplanten Reise.

Annullationskosten
Bearbeitungsgebühr

CHF 6150
CHF 120                   

Notfalltransport 
ins Spital
Rückführung  
ins Schweizer Spital

CHF 500

CHF 5000

Pannenhilfe,	Abschleppen
Zusätzliche	Übernachtung
Weiterreise per Mietwagen
Rücktransport des 
Fahrzeugs

CHF 250
CHF 120
CHF 1000
 
CHF 1400

Total  
übernommene Kosten

 
CHF 6270

Total  
übernommene Kosten

 
CHF 5500

Total  
übernommene Kosten

 
CHF 2770

Ihre Vorteile
•  Günstiger Reiseschutz fürs ganze Jahr
•  Bequem auch online abschliessbar
•  Immer mit persönlicher Beratung,  

wenn Sie es wünschen
•  24-Stunden-Telefon für Soforthilfe und 

Schadenmeldung
•  Die Reiseversicherung INTERTOURS 

 besteht aus mehreren Bausteinen:  
der Annullationskosten-, der Personen-
assistance- und der Fahrzeug assistance-
Versicherung. Die Bausteine sind 
wahlweise einzeln oder kombiniert 
 abschliessbar. 

•  kein Selbstbehalt

Rabatte
•  Interessanter Kombirabatt:  

Abschluss von 2 Bausteinen = 10 % Rabatt 
Abschluss von 3 Bausteinen = 25 % Rabatt

Prämie berechnen und  
weitere Informationen  
AXA.ch/reise
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https://www.axa.ch
https://www.myaxa.ch
https://www.AXA.ch/reise

