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AXA Assurances SA

Vous souhaitez en savoir plus sur l’assurance-crédit d’AXA?  
Nous sommes à vos côtés.
Les spécialistes de l’assurance-crédit d’AXA sont à votre disposition. Demandez-nous un entretien-conseil 
sans engagement ou consultez notre site internet pour obtenir plus d’informations. 

Vous pouvez nous joindre par e-mail à l’adresse credit@axa.ch ou par téléphone  
au 058 215 25 25.

Pour plus de détails sur notre offre, rendez-vous sur AXA.ch/debiteur.

Vous avez d’autres questions? Regardez notre vidéo:

«L’assurance-crédit expliquée simplement»

Gérez vos limites de crédit en ligne: c’est simple et efficace, grâce à easyLimit.

Les rentrées d’argent  
se font attendre? Avec 

l’assurance-crédit d’AXA,  
vous avez l’esprit plus 

 tranquille

http://AXA.ch/debiteur
https://www.youtube.com/watch?v=e1K6cnwFJCw


Découvrez la vidéo: «L’assurance-
crédit expliquée simplement»

Service en ligne
Sur la plate-forme en ligne easyLimit, vous pouvez gérer facilement et efficacement vos 
limites de crédit, le prolongement de vos délais de paiement ou encore vos déclarations 
de sinistre et de chiffre d’affaires.

Tout commerce comporte un risque pour l’entreprise. Dès que vous livrez des marchandises ou des 
services sur facture, il se peut que certains clients ne vous paient pas. Cette situation est source de 
contrariétés et de tracas pour vos affaires courantes, mais bien plus encore: à long terme, elle met en péril 
la liquidité de votre entreprise. 
L’assurance-crédit d’AXA vous aide à prévenir les défauts de paiement et vous indemnise lorsqu’ils 
surviennent. Vous pouvez ainsi vous concentrer sur ce qui compte pour vous: le développement et la 
croissance de votre entreprise.

Faites face aux défauts de paiement, grâce à l’assurance-crédit d’AXA.
L’un de vos clients est insolvable, ou un marché entier est affecté? AXA est un partenaire solide qui, avec 
son assurance-crédit, maintient le lien qui vous unit à votre clientèle tout en protégeant votre entreprise, 
même en période d’incertitude économique:  
•	� AXA vous soutient en effectuant un examen discret et surveillance de la solvabilité de vos partenaires 

commerciaux. Ainsi, vous connaissez à tout moment la capacité de crédit de vos clientes et clients et 
savez à temps si votre portefeuille comporte des risques d’insolvabilité. 

•	� Si malgré tout l’une de vos factures n’est pas réglée à l’échéance, notre service mondial de gestion des 
recouvrements peut se charger de l’encaissement, à votre demande. En Suisse ou aux quatre coins de 
la planète, AXA étudie les procédures de recouvrement propres à chaque pays et vous décharge ainsi de 
cette tâche. 

•	� Et si un défaut de paiement est inévitable malgré toutes les précautions prises, AXA vous indemnise le 
montant de la facture à la date convenue. 

Les avantages de l’assurance-crédit d’AXA
Toujours à vos côtés: les spécialistes d’AXA vous soutiennent tout au long du processus de vente avec  
vos clients.

Prévention
Prévention des pertes

Intervention
Réduction des pertes

Compensation
Couverture des pertes

Analyse professionnelle et 
surveillance de la solvabilité de 
vos clients

Soutien mondial dans la ges-
tion du recouvrement et dans 
l’encaissement (en option)

Paiement garanti en cas d’in-
solvabilité ou de non-paiement

Aperçu de vos bénéfices
•	� Conquête de nouveaux seg-

ments de clientèle: soutien 
dans le processus d’acqui-
sition de nouveaux clients, 
surveillance de votre base de 
clients

•	 �Augmentation des chances 
de remporter un contrat: 
grâce à des livraisons contre 
facture et à l’octroi de délais 
de paiement

•	 �Hausse du chiffre d’affaires: 
croissance sûre et accélérée 
sur de nouveaux marchés, 
soutien au développement 
de vos affaires

•	� Économies de ressources: 
externalisation de la gestion 
des crédits et encaissement à 
coûts optimisés, sans hono-
raires de réussite 

•	 Réseau mondial d’AXA
•	 �Vos activités principales 

au premier plan: vous gar-
dez l’esprit libre pour vous 
concentrer sur vos affaires

•	 �Sécurité quant aux  
paiements: nous payons à 
la place de vos clients défail-
lants

•	 �Augmentation de la liqui-
dité: éviter les pertes finan-
cières et garantir votre propre 
liquidité

•	 �Pérennité de votre entre-
prise: l’insolvabilité de vos 
clients clés peut menacer 
l’existence même de votre 
entreprise

Pas de soucis avec des factures en souffrance 
Avec l’assurance-crédit d’AXA, vous n’avez à vous soucier ni de retards dans les règlements ni d’éventuels 
défauts de paiements. Au contraire, vous assurez la liquidité de votre entreprise et bénéficiez d’avantages 
supplémentaires:
•	 �la planification de votre budget: une prime facile à calculer, qui vous protège contre des pertes 

imprévisibles 
•	� une aide au financement commercial: votre solvabilité est gage d’une meilleure capacité de crédit et 

vous facilite ainsi l’accès à des possibilités de financement

Avec AXA, planifiez votre avenir financier avec sérénité: si vous faites face à des factures impayées ou si 
vous souhaitez vous développer sur des marchés difficiles, vous pouvez compter sur un partenaire fort de 
plus de cent ans d’expérience, d’une présence mondiale et d’une excellente notation quant à sa solidité 
financière.

AXA vous soutient...

Vous
(fournisseur)

Votre client 
(acheteur)

Paiement 
garanti

Examen de 
solvabilité

Encaisse-
ment 

Paiement
Facture

Insolvabilité

Refus 
de payer

Faillites 
imprévues

Défauts de crédit

Interruption des chaînes 
d’approvisionnement

https://www.axa.ch/fr/unternehmenskunden/angebote/haftpflicht-sach/kreditversicherung.html#vide
https://www.axa.ch/fr/unternehmenskunden/angebote/haftpflicht-sach/kreditversicherung.html#vide

